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APRESENTACAO

O planejamento estratégico organizacional no setor publico é visto como uma
ferramenta essencial para a sustentagdo na tomada de decisbes com menores
riscos, pois & nele que estdo delineados os principais rumos a serem tomados pela
organizagdo, auxiliando a antecipacdo de mudancas, a alocacdo de recursos, o
suporte técnico-politico e a aprendizagem profissional, a partir do alinhamento de
propdsitos, programas, projetos, pessoas e estruturas (BRASIL, 2023).

A Controladoria-Geral do Estado de Rondénia — CGE/RO apresenta neste documento
seu planejamento estratégico para o periodo de 2024 a 2027, cujo periodo de
implementacdo coincidi, portanto, com o periodo de vigéncia do atual Plano
Plurionual do Governo do Estado de Ronddnia, bem como do Plano Estratégico do
Estado de Rondonia.

Para melhor elucidacdo do processo de elaboracdo e evidenciacdo dos elementos
do planejamento estratégico, este plano estd dividido em 8 (oito) capitulos, conforme
a seguir: 1 - breve histdrico da construcdo da CGE; 2 - adequacdo ao planejamento e
orcamento do estado; 3 - processo de elaboragcdo do plano estratégico; 4 -
diagnodstico situacional; 5 - referencial estratégico; 6 - indicadores; 7 - metas; e 8-
monitoramento dos resultados do plano estratégico.

Ao final, foram elencados no anexo Unico todos os indicadores do plano estratégico
que serdo objetos de monitoramento por meio dos Planos Anuais de Atividades de
Controle Interno -PAACI.

Vale ressaltar que a implementagcdo do planejamento estratégico estd sujeita a
alteracdes decorrentes de fatores como: necessidade de readequacdo da forca de
trabalho; surgimento de demandas extraordindrias que acarretem sobrecarga de
trabalhos em andamento; e por interesse publico superveniente. Desse forma, o
planejaomento estratégico serd objeto de monitoramento constante para fins de
apresentacdo dos resultados alcancados e de eventuais alteragdes que possam
implicar nos resultados esperados.
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1. BREVE HISTORICO DA CONSTRUCAO DA CGE

A atual estrutura da Controladoria-Geral do Estado de Rondénia - CGE/RO é
consequéncia de um processo de desenvolvimento organizacional cujo marco de
criagdo é reconhecido a partir da criagdo da Auditoria Geral do Estado, érgdo de
apoio direto e imediato ao Governador do Estado, por meio do Decreto Lei n. 01 de 31
de dezembro de 198I.

No ano de 1993, por meio da Lei Complementar n. 98, de 27 de dezembro de 1993, a
Auditoria Geral do Estado foi transformada em Auditoria Geral do Poder Executivo,
ganhando, assim, uma nova estrutura administrativa.

Dois anos depois, por meio da Lei Complementar n° 133, de 22 de junho de 1995, a
Auditoria Geral do Poder Executivo passou a se denominar Controladoria Geral
Estado.

Em 2014, com a edicdo da Lei complementar n. 758, de 02 de janeiro de 2014, a
Controladoria Geral do Estado passou a ter sua estrutura, fungcdes, competéncias e
atribuicbées organizadas em um Sistema de Controle Interno Estadual, o qual foi
regulamentado por meio do Decreto n. 23.277, de 16 de outubro de 2018, cuja
incumbéncia de coordenacéo compete a CGE, com o apoio de todos os 6rgdos da
Administracdo Direta e Indiretq, inclusive as Empresas Publicas, as Sociedades de
Economia Mista e demais Orgdos de Regime Especial.

O novo desenho institucional marcante ocorreu, recentemente, apos a publicagcdo da
Lei Complementar n. 1180, de 14 de marco de 2023, que implicou na reorganizacdo
administrativa da Controladoria, ao passo que as tratativas para a atualizagdo de
competéncias e atribuicbées, bem como a adequacdo A nova estrutura estdo em
andamento.
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A estrutura orgdnica atual da CGE pode ser de forma resumida, na figura

abaixo:
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. COLEGIADO

CGPD - Comité Gestor de Protecao de Dados

CIG - Comité Interno de Governanca

. NiVEL ESTRATEGICO

Cl SETORIALIS - Controladorias Internas Setoriais

ACI - Assessoria de Controle Interno

DIREX - Diretoria Executiiva

GAB - Gabinete

AHAN - Assessoria de Harmoniza¢ao de Normas

AIPC - Assessoria de Inovacgdo e Prevencdo a Corrupcao
AGI - Assessoria de Gestdo Interinstitucional

OUV - Ouvidoria Setorial

ASCOM - Assessoria de Comunicagao

¢ RONDONIA

Controladoria Geral
do Estado *
Governo do Estado

. NiVEL TATICO

DCGRE - Diretoria de Consultoria, Gestao de Riscos e ESG
DFAI - Diretoria de Fiscalizacao e Auditoria Interna

DACC - Diretoria de Analise e Certificacdo de Contas
DI - Diretoria de Integridade

DRP]J - Diretoria de Responsabilizagdo de Pessoas Juridicas

DTGA - Diretoria de Transparéncia e Governo Aberto

DAF - Diretoria de Administra¢do e Financas

. NIVEL OPERACIONAL

CMOC - Coordenadoria de Monitoramento de Consultoria

CESG - Coordenadoria de Controle Preventivo em Meio Ambiente,
Governanca e Sustentabilidade

CAUD - Coordenadoria de Auditoria
CINSP- Coordenadoria de Inspec¢ao
COMON - Coordenadoria de Monitoramento

CTCE - Coordenadoria de Tomadas de Contas Especial

LEGENDA ORGANOGRAMA DA CONTROLADORIA-GERAL DO ESTADO DE RONDONIA

. NIVEL OPERACIONAL

CCGES - Coordenadoria de Contas de Gestao
COACOM - Coordenadoria de Acompanhamento
CGEP - Divisao de Gestdo de Pessoas

CPA - Coordenadoria de Patrimdnio e Almoxarifado
CCS - Coordenadoria de Controle Social

CTI - Coordenadoria Tecnologia da Informacao

CTP - Coordenadoria de Transparéncia Passiva
GTA - Coordenadoria de Transparéncia Ativa

CRIEC - Coordenadoria de Relac¢des Institucionais
de Enfrentamento a Corrupcao

CGI - Coordenadoria de Gorvenanca e Integridade
CCL - Coordenadoria de Compras e Licitacbes

CCO - Coordenadoria de Contabilidade e Orcamento

CCON - Coordenadoria de Consultoria

CCGOV - Coordenadoria de Contas de Governo
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2, ADEQUAQAO AO PLANEJAMENTO E ORCAMENTO

O Plano de Desenvolvimento Estadual Sustentdvel de Ronddnia - PDES &€ uma peca-
chave na construcdo de um futuro equilibrado, que respeite tanto o meio ambiente
quanto as necessidades sociais e econdmicas da populacdo rondoniense. Para que
esse planejamento seja eficaz, & imprescindivel que ele esteja interligado ao Sistema
de Planejamento e Orcamento, ado Planejamento Estratégico do Estado de Rondonia
2024 a 2027 e ao Plano Plurianual (PPA).

O desenvolvimento sustentdvel em Ronddnia busca integrar questbées ambientais,
socidis e econdmicas, promovendo a preservagcdo dos recursos naturais e a melhoria

da qualidade de vida. O Planejamento Estratégico do Estado de Rondénia (2024 a
2027) delineia objetivos claros e metas especificas para atingir esse equilibrio,
priorizando areas como conservagdo ambiental, gestdo dos recursos hidricos e
energias renovaveis. Essa visdo estratégica é fundamental para orientar as agées do
governo e garantir que o desenvolvimento do estado seja sustentavel a longo prazo.

O atual Planejamento Estratégico de Rondénia traca estratégias (eixos tematicos)
com o propodsito de ser um marco referencial para a constru¢cdo de uma agenda de
resultados estratégicos que contribuam com o aumento da competitividade e o
desenvolvimento sustentdvel do estado. SGo os eixos tematicos: Desenvolvimento
sustentavel, Cidadania, Educagcdo, Meio ambiente e Desenvolvimento Territorial,
Sadde, Seguranga publica e Gestdo estratégica.

O Plano Plurianual - PPA, por sua vez, serve como um guia financeiro que viabiliza as
iniciativas propostas no planejamento estratégico. Ele aloca recursos para projetos e
programas que favorecam a sustentabilidade, assegurando que os investimentos
estejam alinhados com as metas estabelecidas. Por exemplo, iniciativas de
reflorestamento, incentivos a agricultura sustentavel e melhorias na infraestrutura
urbana sé@o algumas das dareas que recebem atencgéo especial, refletindo a
preocupacdo do governo com um desenvolvimento que ndo comprometa o futuro.

Nesse sentido, verifica-se no Plano Plurianual, para o quadriénio 2024 a 2027, que se
instituiu o programa finalistico de Fortalecimento do Orgéo Central do Sistema de
Controle Interno do Poder Executivo, o qual contempla o eixo tematico de Gestdo
Estratégica do atual Planejamento Estratégico Estadual, que por sua vez abarca o
programa de Apoio ad modernizagdo da Gestdo Publica, previsto no Plano de
Desenvolvimento Estadual Sustentdvel de Rondonia.
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O programa finalistico citado tem por objetivo promover o aperfeicoamento do
sistema de controle interno do Poder Executivo, por meio de 3 (trés) acées especificas:
1 - o desenvolvimento de inovagdes tecnoldgicas; 2 - aperfeicoamento ds atividades
de auditoria interna governamental, fomento a gestdo de riscos e de atividades de
controladoriqg; e 3 - gestdo participativa entre a comunidade escolar publica estadual
e administracd@o publica.

Assim, a interligagcdo entre o Planejamento Estratégico da Controladoria Geral de
Rondoniag, periodo de 2024-2027, com o PDES Ronddnia, o Planejamento Estratégico
do Estado de Ronddnia e o Sistema de Planejamento e Orcamento do Estado de
Rondédnia, por meio do PPA e as respectivas leis de Diretrizes Orcamentarias (LDO) e
Leis Orgamentdrias Anuais (LOA), cria um ciclo virtuoso de planejamento e execucao.
Juntos esses elementos promovem uma gestdo pdblica que visa ndo apenas o
crescimento econdmico, mas também a protecdo dos recursos naturais e o bem-
estar da populacdo, contribuindo para um futuro mais sustentavel e justo para todos
os rondonienses.

Plano de Desenvolvimento Estadual
Sustentavel de Rondonia - PDES 2015-2030

I I

Planejamento Estratégico do Sistema de Planejamento e
Estado de Rondonia &~y Orcamento do Estado de
2024-2027 Ronddnia

! !

Planejamento Estratégico da Controladoria
Geral de Rondonia 2024-2027
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3. PROCESSO DE ELABORACAO DO PLANO ESTRATEGICO

Em setembro de 2023, a CGE/RO iniciou o processo de elaboragéo de seu Plano
Estratégico para o periodo de 2024-2027.

Em razdo de sua expertise, a Secretaria de Planejamento, Orcamento e Gestdo do
Estado - SEPOG foi convidada para conduzir o processo inicial de elaboracdo do Plano
Estratégico, com o apoio de servidores da propria CGE.

Inicialmente, com fundamento nas metodologias empregadas, aplicou-se um
questiondrio on-line, direcionado aos servidores da CGE, para o levantamento do
diagnodstico situacional da unidade. Posteriormente, foram realizadas oficinas em que
se empregou a metodologia Matriz SWOT, ou FOFA (em portugués) - Forgas,
Oportunidades, Fraquezas e Ameacas, que permitiu identificar os fatores internos e
externos que podem afetar o desempenho da organizagcdo, juntamente com a
metodologia OKR (Objetivos e Resultados-Chave) utilizada para definir os objetivos e
metas do Plano Estratégico. O processo foi dividido em quatro encontros, realizados
com a participacdo dos servidores da CGE.

Destaca-se que essds metodologias possuem uma especial importdncia para o
planejaomento de acdes governamentais que permitem com clareza apresentar as
diretrizes, que devem ser tratadas com prioridade, os objetivos estratégicos e a
necessidade de decisdo do gestor de realizar ou ndo algo, diante dos seus recursos
disponiveis. No entanto, muitas das agcdes ndo necessitam de alocacdo de recursos,
sdo simplesmente iniciativas e atitudes proativas em favor de executar e exercitar os
objetivos estratégicos.

Nesse sentido, o processo metodologico da constru¢gdo do plano estratégico 2024-
2027 foi realizado em quatro etapas, conforme segue:

@ > INDICADORES
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4. DO DIAGNOSTICO SITUACIONAL

A partir das metodologias empregadas, foi possivel identificar o seguinte
diagnostico organizacional, fundamentado na Matriz FOFA:

FRAQUEZAS

» Dificuldade de retencao de servidores

e Plano de Cargos, Carreira e Remuneragao
(PCCR) pouco atrativo e defasagem
salarial

e Insuficiéncia de investimentos em
capacitacao

« Comunicacao interna deficiente

 Necessidade de aprimorar a gestao de
pessoas

e Auséncia de programas de valorizacao
dos servidores

e Auséncia de gestao por competéncia na
Controladoria

« Definicao de competéncias e
responsabilidades pouco claras

 Necessidades de revisao do organograma
e dos fluxogramas

 Necessidades de normativas, manuais, e
procedimentos (relativos a competéncias)

« Limitacao de licenca de software

« Necessidade de fortalecer a comunicacao
com outras unidades de controle e com a
sociedade




AMEACAS

Instabilidade politica

Baixa cooperacdo entre as instituicoes
do Estado e dos Poderes

Outros Planos de Cargos, Carreira e
Remuneracao mais atrativos

Alta rotatividade do capital intelectual da

CGE

Falta de estudo sobre as causas dos
servidores sairem da CGE

Dificuldade de implementacado de
auxilios

Auséncia da coordenacdo das
macrofun¢des de Ouvidoria e
Corregedoria

Falta de estratégia de atuacao frente a
fendbmenos naturais e pandémicos
Auséncia de plano de contingéncia para
eventuais crises

Efeitos da pandemia e outros eventos
adversos

Poucos workshops de responsabilidade
solidaria
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Como resultado do processo inicial de elaboragdo do planejamento estratégico,
foram definidas as seguintes batalhas, objetivos estratégicos e propostas:

BATALHA

INTEGRACAO E
COOPERACAO
INTERISTITUCIONAL

FORTALECIMENTO DA
ESTRUTURA DA
CONTROLADORIA-
GERAL

DO ESTADO

OBJETIVOS ESTRATEGICOS

Consolidar a atuacao das
Unidades Setoriais de
Controle Interno, visando
desempenho coordenado e
sinérgico no controle das
acdes governamentais

Promover a integracao e
cooperacao efetiva com
outras instituicoes

Desenvolver e
implementar um Plano
de Valorizacao dos
Servidores de forma a
assegurar a retencao de
capital intelectual
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FORTALECIMENTO
DA ESTRUTURA DA
CONTROLADORIA-
GERAL

DO ESTADO

FORTALECIMENTO
DA GESTAO E
ATUACAO
INSTITUCIONAL DA
CGE

Desenvolver e
implementar um Plano
de Valorizacdo dos
Servidores de forma a
assegurar a retencao de
capital intelectual

Promover e desenvolver
0 bem-estar e saude dos
servidores

Reestruturar a
organizacdo para melhor
atendimento a missao
institucional

Intensificar a capacidade
institucional e aprimorar
quantitativa e
qualitativamente a forca
de trabalho
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Intensificar a capacidade
institucional e aprimorar
quantitativa e
qualitativamente a forca
de trabalho

FORTALECIMENTO
DA GESTAO E
ATUACAO
INSTITUCIONAL DA
CGE

Aprimorar a gestao de
recursos orcamentarios e
financeiros

Fortalecer a capacidade de
resposta da CGE a eventos
adversos

MODERNIZACAO DA
INFRAESTRUTURA
FISICAE
TECNOLOGICA

Aprimorar a infraestrutura
fisica, tecnologica e de
seguranca de dados
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MODERNIZACAO DA

INFRAESTRUTURA
FISICAE
TECNOLOGICA

PROMOCAO DA
GESTAO
ESTRATEGICA,
GOVERNANCA E
COMUNICACAO
ORGANIZACIONAL

FORTALECIMENTO
DA ETICA,
INTEGRIDADE E
GOVERNANCA NAS
UNIDADES
GESTORAS

Aprimorar a
infraestrutura fisica,
tecnologica e de
seguranca de dados

Estabelecer uma cultura
de exceléncia em
governanca e gestao
estratégica

Fortalecer a relacdo com
a sociedade e a
transparéncia

Promover a ética,
integridade e governanca
no setor publico
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5. DO REFERENCIAL ESTRATEGICO

Em razéo das oficinas realizadas com a equipe da SEPOG, e posterior aprovagdo pela
CGE, foram definidas a miss@o, a visdo, os valores, as batalhas e os objetivos
estratégicos do Planejamento Estratégico para o periodo de 2024-2027.

Nesse sentido, os componentes do referencial estratégico foram definidos conforme
listados abaixo:

MISSAO

Aprimorar a gestdo publica por meio do fortalecimento do Sistema de
Controle Interno, promovendo a cooperacgdo interinstitucional, a
integridade, a transparéncia, a participagdo social, a prevencdo e o
combate a corrupcdo.

VISAO

Ser reconhecido como 6rgdo efetivo de controle interno referéncia na
tutela dos recursos publicos, na defesa dos interesses da sociedade e
na promogdo da governanga publica.

VALORES

a) Comprometimento com o servigo publico: realizar as atividades com
dedicacgdo e lealdade, respeitando os principios da Administracdo Publica com
vistas ao alcance dos objetivos organizacionais.

b) Transparéncia e Credibilidade: tornar publicas as informagbdes de interesse
da sociedade e as agdes desenvolvidas pela Controladoria Geral do Estado.
Credibilidade - adquirir confiabilidade da sociedade, em funcdo das acdes
desenvolvidas para o cumprimento da miss@o organizacional.

c) Etica e integridade: agir com lealdade, honestidade e imparcialidade
visando ao interesse da sociedade.

d) Humanizagéo: realizar interagdo com os diversos publicos que buscam
atendimento na Controladoria Geral do Estado, de forma cordial, utilizando uma
linguagem adequada as suas caracteristicas.

e) Participagéo Social: criar e manter instrumentos que facilitem o controle
social das agdes e iniciativas governamentais.

f) Foco no Cidadéo: manter como premissa no desenvolvimento das agdes o
atendimento dos interesses do cidaddo.

g) Valorizagéio dos Servidores: preocupar-se de forma efetiva com o
desenvolvimento profissional do servidor, reconhecendo o0s resultados
alcancados.




BATALHAS E OBJETIVOS ESTRATEGICOS

| - Integracdo e cooperacéo interinstitucional:

a) Consolidar a atuagdo junto as Unidades Setoriais de Controle Interno, visando
desempenho coordenado e sinérgico no controle das agdes governamentais; e
b) Promover a integracd@o e cooperagdo efetiva com outras instituigées.

Il - Fortalecimento da estrutura da Controladoria Geral do Estado:

a) Desenvolver e implementar um Plano de Valorizacdo dos Servidores de forma
a asseguradr d retencdo de capital intelectual; e

b) Promover e desenvolver o bem-estar e satde dos servidores.

Ill - Fortalecimento da gestéio e atuagdo institucional da CGE:

a) Reestruturar a organizagdo para melhor atendimento a missdo institucional;
b) Intensificar a capacidade institucional e aprimorar quantitativa e
qualitativamente a forca de trabalho;

c) Aprimorar a gestéo de recursos orgamentdrios e financeiros;

d) Fortalecer a capacidade de resposta da CGE a eventos adversos.

IV - Modernizagéo da infraestrutura fisica e tecnolégica:
a) Aprimorar a infraestrutura fisica, tecnolégica e de seguranca de dados.

V - Promocgéio da gestdo estratégica, governanca e comunicacgéo
organizacional:

a) Estabelecer uma cultura de exceléncia em governanga e gestdo estratégica;
b) Fortalecer a relagéo com a sociedade e a transparéncia.

VI - Fortalecimento da éticq, integridade e governanga nas unidades gestoras:
a) Promover a ética, integridade e governanca no setor pablico.

Como resultado de todo o processo de elaboracdo do Plano Estratégico da CGE para
o periodo de 2024 a 2027, foi publicada a Portaria n° 333 (0046206402) de 29 de
dezembro de 2023, conforme DIOF n. 2, disponibilizado em 04 de janeiro de 2024.

Dessa forma, o Plano Estratégico da CGE para o periodo de 2024 a 2027 pode ser
representado de acordo com o Mapa Estratégico.




6. DOS INDICADORES

Com a finalidade de atuar nas atividades referentes ao estabelecimento de
indicadores de eficiéncia, eficacia e efetividade que demonstrem a implementacdo
de todos os componentes do Plano Estratégico, por meio da Portaria n° 50 de 23 de
fevereiro de 2024 (0046207774), foi instituida a equipe de trabalho para a definicdo de
acdes estratégicas de atuacgdo e o direcionamento das atividades na CGE.

Nesse sentido, a equipe de trabalho direcionou as atividades relacionadas ado
estabelecimento de indicadores definindo estratégias para a otimizacdo do fomento
as discussdes. Nessa 6tica, foram convidados servidores especificos, com expertise,
na discussdo de temas relacionados ds batalhas e aos objetivos estratégicos.

Dessa forma, a partir das varias reunides realizadas com os servidores interessados,
foram levantados 75 (setenta e cinco) indicadores para o alcance do Plano
Estratégico.

Por conseguinte, a equipe de trabalho prosseguiu com a selecdo dos indicadores que
possuem maior representatividade no sucesso na conquista do Planejamento
Estratégico da CGE. Para tal, foi empregada a metodologia do Principio de Pareto,
também designada como o Principio 80/20, o qual compreende-se como uma
ferramenta valiosa, tendo em vista que permite identificar uma pequena parte das
atividades que sdo capazes de gerar a maior pdrte dos resultados. Essa proporgéo
80/20 significa que a maioria significativa de resultados é gerada por uma pequena
minoria de seus esforgos, insumos ou atividades.

Nesse contexto, foram selecionados pela equipe de trabalho 15 (quinze) indicadores,
cerca de 20%, com maior representatividade nos resultados esperados pela CGE no
decorrer da execucdo das atividades.

Os indicadores selecionados foram validados junto ao Comité Interno de Governanga
da CGE, que, por sua vez, selecionou outros 5 (cinco) indicadores para compor o rol.
Na etapa posterior, todos os indicadores selecionados foram validados com o
Controlador-Geral do Estado.

Convém ressaltar que os 20 (vinte) indicadores foram selecionados para compor o
rol de monitoramento continuo, os quais seréo objetos de acompanhamento pelo
Nucleo de Harmonizagdo de Normas, Qualidade e Gestdo Estratégica e pela
Assessoria Especial de Controle Interno, conforme preconiza o art. 8° da Portaria n°
333/2023.
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Nesse contexto,

ressaltaom-se 0s

indicadores

selecionados para

monitoramento continuo, com as respectivas unidades organizacionais

responsdveis da CGE, conforme expresso no Anexo Ol:

AneXxo 01 - Indicadores de Monitoramento Continuo

Batalha

| - Integracao e
cooperacao
interinstitucional:

Il - Fortalecimento da
gestao e atuacao
institucional da CGE:

| - Integracao e
cooperagao
interinstitucional:

lIl - Fortalecimento da
gestao e atuacao
institucional da CGE:

VI - Fortalecimento da
ética, integridade e
governanca nas unidades
gestoras:

| - Integragao e
cooperacgao
interinstitucional:

Objetivo Estratégico

a) Consolidar a atuacdo junto as
Unidades Setoriais de Controle
Interno, visando desempenho
coordenado e sinérgico no
controle das acoes
governamentais;

b) Intensificar a capacidade
institucional e aprimorar
quantitativa e
qualitativamente a forca de
trabalho;

a) Consolidar a atuacdo junto
as Unidades Setoriais de
Controle Interno, visando
desempenho coordenado e
sinérgico no controle das
acdes governamentais;

b) Intensificar a capacidade
institucional e aprimorar
quantitativa e
qualitativamente a forca de
trabalho;

a) Promover a ética,
integridade e governanca no
setor publico.

b) Promover a integracao e
cooperacdo efetiva com
outras instituicoes
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Il - Fortalecimento da
estrutura da Controladoria
Geral do Estado:

Il - Fortalecimento da
gestao e atuagao
institucional da CGE:

Il - Fortalecimento da
estrutura da Controladoria
Geral do Estado:

Il - Fortalecimento da
gestao e atuacao
institucional da CGE

lIl - Fortalecimento da
gestao e atuacgao
institucional da CGE:

lIl - Fortalecimento da
gestao e atuacao
institucional da CGE;

Il - Fortalecimento da
estrutura da Controladoria
Geral do Estado:

IV - Modernizacado da
infraestrutura fisica e
tecnolégica:

a) Desenvolver e implementar um
Plano de Valorizacdo dos
Servidores de forma a assegurar a
retencdo de capital intelectual

b) Intensificar a capacidade
institucional e aprimorar
guantitativa e qualitativamente a
forca de trabalho;

b) Promover e desenvolver o bem-
estar e saude dos servidores

b) Intensificar a capacidade
institucional e aprimorar
guantitativa e qualitativamente a
forca de trabalho

a) Reestruturar a organizacao para
melhor atendimento a missao
institucional

b) Intensificar a capacidade
institucional e aprimorar
guantitativa e qualitativamente a
forca de trabalho;

a) Desenvolver e implementar um
Plano de Valorizacao dos
Servidores de forma a assegurar
a retencdo de capital intelectual

b) Promover e desenvolver o
bem-estar e saude dos servidores

a) Aprimorar a infraestrutura
fisica, tecnoldgica e de seguranca
de dados
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IV - Modernizagao da
infraestrutura fisica e tecnologica:

lll - Fortalecimento da gestdo e
atuacdo institucional da CGE:

V - Promoc¢do da gestao
estratégica, governanca e
comunicagao organizacional:

lll - Fortalecimento da gestdo e
atuacado institucional da CGE:

V - Promoc¢do da gestao
estratégica, governanca e
comunicac¢do organizacional:

lll - Fortalecimento da gestao e
atuacado institucional da CGE:

V - Promocdo da gestao
estratégica, governanca e
comunicag¢do organizacional:

lll - Fortalecimento da gestao e
atuacado institucional da CGE:

V - Promoc¢do da gestao
estratégica, governanca e
comunicac¢ao organizacional:

lll - Fortalecimento da gestao e
atuacado institucional da CGE:

a) Aprimorar a infraestrutura fisica,
tecnolodgica e de seguranca de dados

d) Fortalecer a capacidade de resposta da
CGE a eventos adversos

a) Estabelecer uma cultura de exceléncia
em governanga e gestao estratégica

d) Fortalecer a capacidade de resposta
da CGE a eventos adversos

a) Estabelecer uma cultura de exceléncia
em governanga e gestao estratégica

a) Reestruturar a organizacdo para
melhor atendimento a missao
institucional

b) Intensificar a capacidade institucional
e aprimorar quantitativa e
qualitativamente a forca de trabalho;

d) Fortalecer a capacidade de resposta da
CGE a eventos adversos

b) Fortalecer a relacdao com a sociedade e
a transparéncia

b) Intensificar a capacidade institucional
e aprimorar quantitativa e
qualitativamente a forca de trabalho;

b) Fortalecer a relacdo com a sociedade e
a transparéncia

b) Intensificar a capacidade
institucional e aprimorar
quantitativa e qualitativamente a
forca de trabalho

N
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Il - Fortalecimento da _b) Irﬁeqsnﬁcar a ca.paudade
institucional e aprimorar

geSFao _e atuacao guantitativa e qualitativamente a
institucional da CGE forca de trabalho

VI - Fortalecimento da ética,
integridade e governanca
nas unidades gestoras

a) Promover a ética, integridade e
governanca no setor publico

Il - Fortalecimento da ,b) Ir.1ten.sn‘|car a ca.paC|dade
institucional e aprimorar

gesFao ,e atuacao guantitativa e qualitativamente a
institucional da CGE forca de trabalho

VI - Fortalecimento da ética,
integridade e governanca
nas unidades gestoras

a) Promover a ética, integridade e
governanca no setor publico

No que concerne aos 55 (cinquenta e cinco) indicadores restantes, foi
deliberado pelo Comité Interno de Governanca da CGE que estes serdo
objetos de monitoramento por cada setor responsdvel, os quais deverdo
constar nos Planos Anuais de Atividades de Controle Interno - PAACI, de
acordo com as metas estabelecidas, considerando que o prazo de
cumprimento é até o exercicio de 2027.

Esses indicadores estdo relacionados no Anexo Unico deste relatério.
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7. DAS METAS

A partir dos indicadores selecionados para monitoramento continuo, as
unidades organizaciondis responsdveis da CGE preencheram as fichas com os
dados técnicos de cada indicador, conforme relacionadas abaixo:

Indicador: Nivel de adesao na
atuacdo das unidades gestoras
conforme o modelo das trés
linhas.

Meta: Alcancar 10% em 2025,
20% em 2026 e 30% em 2027 o
nivel de adesdo na atuacao
das unidades gestoras
conforme o modelo das trés
linhas.

Finalidade do indicador:
Avaliar a disseminacdo do
modelo das trés linhas no
Estado de Rondébnia.
Dimensao do indicador:
Resultado

Subdimensao do indicador:
Efetividade

Polaridade: Positiva
Periodicidade: Anual
Unidade de medida: %

4

Indicador: Numero de parcerias
efetivadas.

Meta: Manter em vigéncia,
anualmente, no minimo 6 acordos de
cooperacdo com instituicbes de
interesse da CGE.

Finalidade do indicador: Demonstrar
a existéncia de instrumentos para uma
concreta integracdo e cooperagao
interinstitucional.

Dimensao do indicador: Resultado
Subdimensao do indicador: Eficacia
Polaridade: Positiva

Periodicidade: Anual

Unidade de medida: Unidade

2

Indicador: Média ponderada
de maturidade dos controles
internos.

Meta: Alcancar 30% até 2025,
40% até 2026 e 55% até 2027
de maturidade dos controles
internos.

Finalidade do indicador:
|Identificar o cenario de
controles existentes,
adequados e eficientes no
Estado.

Dimensao do indicador:
Resultado

Subdimensao do indicador:
Efetividade

Polaridade: Positiva
Periodicidade: Anual
Unidade de medida: %

Indicador: Nivel de percepcao de clima
organizacional.

Meta: Estabelecer 80% de satisfacao na
metodologia de calculo de avaliacdo do
clima organizacional

Finalidade do indicador: Demonstrar o
nivel do clima organizaciocinal entre os
servidores.

Dimensao do indicador: Resultado
Subdimensao do indicador: Efetividade
Polaridade: Positiva

Periodicidade: Semestral

Unidade de medida: Unidade

3

Indicador: Numero qualificado de
unidades que receberam alguma acao
de difusdo de conhecimento pela CGE.
Meta 1: Promover dois encontros
anuais para as unidades setoriais de
controle interno.

Meta 2: Capacitar no minimo 90% das
unidades setoriais de controle interno
nos encontros anuais

Finalidade do indicador: Identificar o
numero qualificado de unidades
setoriais de controle interno que
receberam alguma acdo de difusdo de
conhecimento pela CGE, a fim de
atender aos objetivos do indicador do
Planejamento Estratégico.

Dimensao do indicador: Resultado
Subdimensao do indicador: Eficacia
Polaridade: Positiva

Periodicidade: Anual

Unidade de medida: Unidade / %

6

Indicador: Quantidade de convénios para

garantir beneficios aos servidores.
Meta: Garantir, a0 menos, 2 convénios
com prazo de validade minimo de 2 anos
até 2027.

Finalidade do indicador: Identificar a
quantidade de convénios firmados pela
CGE a fim de garantir bem-estar e saude
dos servidores.

Dimensao do indicador: Esforco
Subdimensao do indicador: Eficacia
Polaridade: Positiva

Periodicidade: Anual

Unidade de medida: Unidade
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7

Indicador: Percentual de
servidores lotados na CGE
Meta: Estabelecer o
incremento de 10% no
percentual total de servidores
da CGE, até 2027.
Finalidade do indicador:
Garantir a forca de trabalho
necessaria ao desempenho
das atividades da CGE.
Dimensao do indicador:
Esforco

Subdimensao do indicador:
Eficacia

Polaridade: Positiva
Periodicidade: Anual
Unidade de medida: %

10

Indicador: Nivel de percepc¢éo
de conforto dos servidores que
realizam os trabalhos de forma
presencial

Meta: Estabelecer 80% de
satisfacdo na metodologia de
calculo de avaliacao da
percepcao de conforto dos
servidores

Finalidade do indicador:
Demonstrar o nivel da
percepcao do nivel de conforto
laboral dos servidores
Dimensao do indicador:
Resultado

Subdimensao do indicador:
Eficiéncia

Polaridade: Positiva
Periodicidade: Semestral
Unidade de medida: Unidade

8

Indicador: Percentual de
atingimento da missao
institucional

Meta: Alcancar 90% das metas
dos indicadores de
monitoramento continuo até
2027

Finalidade do indicador:
|dentificar o percentual de
atingimento da missao
institucional por meio do
alcance das metas elaboradas
para os indicadores de
monitoramento continuo.
Dimensao do indicador:
Esforco

Subdimensao do indicador:
Eficacia

Polaridade: Positiva
Periodicidade: Anual

1"

Indicador: Nivel de modernizac¢ao de
hardware

Meta: Alcancar 100% de renovacao do
parque tecnoldgico

Finalidade do indicador: Confiabilidade e
Disponibilidade: Equipamentos modernos
garantem maior confiabilidade e reduzem o
tempo de carregamento de telas, garantindo
maior eficiéncia. Acessibilidade: A
modernizacdo facilita o acesso a ferramentas
e funcionalidades do SEI mais rapidamente,
permitindo que os servidores realizem suas
atividades de forma mais eficiente.
Seguranca da Informacdo: Equipamentos
atualizados geralmente vém com melhores
recursos de seguranca, o que é fundamental
para proteger os dados sensiveis tratados.
Eficiéncia nos Processos: Hardware mais
moderno pode acelerar processos e
tramitacdao de documentos, melhorando a
agilidade do servico publico. Suporte a
Treinamentos: Computadores atualizados
permitem que os servidores participem de
treinamentos e capacitagoes que exigem
tecnologias mais avancadas.

Dimensao do indicador: Resultado
Subdimensao do indicador: Disponibilidade
Polaridade: Positiva

Periodicidade: Anual

Unidade de medida: Unidade

9

Indicador: indice de qualidade
de auditoria interna (quantidade
de atividades essenciais dos
kpas do IA-CM atendidos)
Meta 1: Implementar 100% das
atividades essenciais dos kpa's
do nivel 2 do IA-CM até 2025
Meta 2: Implementar 80% das
atividades essenciais dos kpa's
do nivel 3 do IA-CM até 2027
Finalidade do indicador: Medir
0 percentual de
institucionaliza¢do das
atividades essenciais dos kpas
dos niveis 2 e 3 do IA-CM, a fim
de aprimorar a atividade de
auditoria interna.

Dimensao do indicador:
Esforco

Subdimensao do indicador:
Eficacia

Polaridade: Positiva
Periodicidade: Anual

Unidade de medida: %

12

Indicador: Percentual de processos
mapeados na CGE

Meta: Atingir 60% dos processos da
CGE/RO mapeados até o exercicio de
2027

Finalidade do indicador: Garantir
que todos 0s processos operacionais
e administrativos da CGE sejam
identificados e documentados de
forma sistematica. O mapeamento de
processos é crucial para promover a
eficiéncia, transparéncia e controle
interno, permitindo uma melhor
gestdo, analise de riscos e melhoria
continua das operacoes.

Dimensao do indicador: Esforco
Subdimensao do indicador: Eficacia
Polaridade: Positiva

Periodicidade: Anual

Unidade de medida: %
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13

Indicador: Percentual de processos com
gestdo de riscos na CGE

Meta: Atingir 60% dos macroprocessos
da CGE/RO com gestdo de riscos
implementada até o final do ano de 2027.
Finalidade do indicador: Avaliar a
proporc¢ao de processos da CGE que
possuem gestao de riscos implementada,
0 que permite monitorar a eficacia e
abrangéncia das praticas de
gerenciamento de riscos dentro da
organizacdo. Além disso, este indicador
esta diretamente relacionado aos
objetivos estratégicos de estabelecer uma
cultura de exceléncia em governanca e
gestdo estratégica e de fortalecer a
capacidade de resposta a eventos
adversos do planejamento estratégico da
CGE/RO.

Dimensao do indicador: Esforco
Subdimensao do indicador: Eficacia
Polaridade: Positiva

Periodicidade: Anual

Unidade de medida: %

16

Indicador: Percentual de
participacao em ac¢des sociais
para levar as noticias e servicos
da CGE.

Meta: Participacao da CGE em 02
acdes sociais anualmente
Finalidade do indicador:
Propagar e conscientizar a
sociedade sobre as noticias e
servicos da CGE

Dimensao do indicador:
Resultado

Subdimensao do indicador:
Eficacia

Polaridade: Positiva
Periodicidade: Anual

Unidade de medida: %

14

Indicador: Percentual de
informacdes requeridas pela
sociedade x informacdes disponiveis
no portal transparéncia

Meta: Evidenciar que, no minimo,
60% das informacdes requeridas
pelo e-SIC, de carater publico, ja
estejam disponiveis em
transparéncia ativa, até 2027.
Finalidade do indicador:
Demonstrar que as informacdes
requeridas sobre transparéncia ativa
estdo no Portal Transparéncia do
Estado de Rondoénia.

Dimensao do indicador: Esforco
Subdimensao do indicador:
Eficiéncia

Polaridade: Positiva

Periodicidade: Anual

Unidade de medida: %

17

Indicador: Percentual de
determinac¢fes nas contas de governo
atendidas.

Meta: Almeja-se que, até 2027, no
minimo 80% das determinacdes
emitidas sejam julgadas como
integralmente cumpridas.

Finalidade do indicador: Mensurar o
percentual de determinac¢fes nas
contas de governo atendidas,
buscando maior eficacia e
conformidade nas ac¢des corretivas
recomendadas.

Dimensao do indicador: Esforco
Subdimensao do indicador: Eficicia
Polaridade: Positiva

Periodicidade: Anual

Unidade de medida: %

15

Indicador: Nivel de conceito de
avaliacdao externa de transparéncia
Meta: Manter, no minimo, 95% do
indice de transparéncia da avaliagcao
da Atricon, anualmente.

Finalidade do indicador: Avaliar se o
portal da transparéncia do Estado de
Ronddnia esta no nivel de conceito
maximo na avaliacdo da Atricon, ou
seja, selo diamante.

Dimensao do indicador: Esforco
Subdimensao do indicador: Eficacia
Polaridade: Positiva

Periodicidade: Anual

Unidade de medida: %

18

Indicador: indice de cumprimento dos

planos de integridade das unidades
estruturais
Meta: 25% das Unidades Estruturais

com plano publicado, até 2027, que

estejam ao menos no nivel satisfatério

de execucdo das acoes

Finalidade do indicador: Verificar se o

plano de integridade apods a
publicacdo, esta sendo executado
Dimensao do indicador: Esforco
Subdimensao do indicador: Eficacia
Polaridade: Positiva

Periodicidade: Semestral

Unidade de medida: Unidade
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19

Indicador: Percentual de unidades
estruturais com publicacdao do plano de
integridade

Meta: 100% das Unidades estabelecidas no
PROIN até 2027

Finalidade do indicador: Todas a unidades
do estado com o programa de integridade
publicado

Dimensao do indicador: Resultado
Subdimensao do indicador: Eficiéncia
Polaridade: Positiva

Periodicidade: Semestral

Unidade de medida: %

20

Indicador: indice de regulamentacdes de atribuicdes
e responsabilidades da CGE

Meta: Adequacao de 80% das normas com as
legislacdes/realidade fatica das atribuicdes e
responsabilidades da CGE até 2027.

Finalidade do indicador: Identificar o percentual de
regulamentacdes sobre as atribuicdes e
responsabilidades da CGE, a fim de atender aos
indicadores do Planejamento Estratégico.
Dimensao do indicador: Esfor¢o

Subdimensao do indicador: Eficicia

Polaridade: Positiva

Periodicidade: Anual

Unidade de medida: %

8. MONITORAMENTO DO PLANEJAMENTO ESTRATEGICO

Para que as estratégias adotadas sejam eficazes e eficientes e os resultados
planejados sejam atingidos & fundamental que existam processos de
monitoramento e avaliagdo.

Nesse sentido, o plano estratégico serd avaliado anualmente com a finalidade
de aferir os resultados dos indicadores e metas, bem como para fins de
analisar criticamente os resultados apurados.

E possivel que ocorram inconsisténcias no desenvolvimento dos trabalhos que
impliquem na necessidade de ajustes no plano estratégico elaborado, a fim de
que o mesmo permaneca dindmico e eficiente. Dessa forma, caso identificadas
necessidades de modificagdes, serdo dpresentadas propostas ao Comité
Interno de Governanca da CGE/RO, para aprovagdo.

O plano estratégico serd monitorado pela Assessoria de Controle Interno - ACl e
pelo Ndcleo de Harmonizagéo de Normas, Qualidade e Gestéo Estratégica -
NHAN, os quais serdo incumbidos ainda de apresentar propostas de
atualizacdes do referencial estratégico, dos indicadores e das metas.
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Anexo 1- Andlise da Matriz FOFA

Forcas

Recursos Humanos:

Capital intelectual: A CGE-RO conta com servidores experientes e qualificados, representando um importante ativo para a instituicao.
Expertise em areas chave: A institui¢cdo possui conhecimento técnico e especializado em areas como controle interno, auditoria, transparéncia
e governanga.
Compromisso com a missao institucional: Os servidores demonstram dedica¢do e engajamento na busca pelos objetivos da CGE-RO.
Normativos regulamentares (relativos a carreira): A CGE conta com importantes normas regulamentadoras relativas a carreira, como a promoc¢ao
e progressao, gratificacdo de incentivo de controle interno, adicional de qualificacao e Politica de Capacitacdo.
Existéncia de processo seletivo para cargos em comissao especificos: A ocupacao de importantes cargos em comissao da CGE é precedida de um
processo seletivo imparcial que visa o preenchimento de cargos por servidores que possuem competéncia técnica na area de selecdo.
Implementacdo de programas que promovem a saude e bem-estar dos servidores: A CGE desenvolve programas que visam a promoc¢do do bem-
estar e da saude do servidor, por meio de palestras, ginastica laboral e encontros recreativos.
Existéncia de programa de interacao entre os servidores: Esta institucionalizado o programa Integra CGE, que facilita a interacdo dos servidores por
meio do compartilhamento de informacdes, da exposicdo de trabalhos e de resultados, além da projecdo de produtos esperados de cada setor.

Estrutura e Processos:

Coordenacdo do Sistema de Controle Interno Estadual: A CGE-RO coordena o sistema estruturado de controle interno, abrangendo os érgaos e
entidades da Administracao Direta e Indireta do Poder Executivo estadual.

Existéncia de programas e acdes voltadas as areas de controle interno: A instituicdo ja possui programas e a¢des em diversas areas, como controle
interno, transparéncia publica e ética.

Integracdo de processos de planejamento e or¢camento: A CGE-RO esta integrada ao sistema de planejamento e or¢camento do estado, incluindo o
PPA e o PDES.

Execucao orcamentaria e financeira regular: A CGE-RO dispde de recursos orcamentarios e financeiros compativeis para atender as suas demandas
administrativas.

Instalagdes fisicas adequadas: As instala¢des fisicas sao suficientes para acomodar os servidores e as atividades da CGE-RO, além de garantirem a
seguranca dos servidores.

Relac¢des Interinstitucionais:

Cooperagao com outros 6rgaos de controle: A CGE-RO mantém parcerias com outros 6rgdos de controle, como o Tribunal de Contas.

Transparéncia:

Portal da transparéncia com selo diamante: A CGE-RO é referéncia nacional em transparéncia publica com o conceito maximo da avaliacao do
Programa Nacional de Transparéncia Publica realizado pela ATRICON.

Fraquezas

Recursos Humanos:

Dificuldade de retencdo de servidores: A CGE-RO enfrenta dificuldades em reter seus servidores, o que impacta na perda de capital intelectual e
expertise. Essa dificuldade pode ser atribuida a fatores como: remuneracdo e gratificacBes abaixo da média, fraco processo de gestdo de pessoas, de
processos e de competéncia.

Plano de Cargos, Carreira e Remuneragdao (PCCR) pouco atrativo e defasagem salarial: O PCCR atual e o quadro remuneratério ndo sdo
competitivos em relagcdo a outras carreiras, o que desestimula a permanéncia dos servidores.

Insuficiéncia de investimentos em capacitagao: A falta de recursos para capacitacdo e desenvolvimento profissional limita o aprimoramento dos
servidores e reduz o interesse em permanecer na instituicao.

Comunicacgao interna deficiente: Ha dificuldades de comunicacdo entre os diferentes setores e unidades da CGE-RO, o que prejudica a fluidez das
informacdes e a coordenacado das atividades.

Necessidade de aprimorar a gestdo de pessoas: A Divisdo de Gestdo de Pessoas precisa ser reestruturada para atender as demandas da CGE-RO de
forma mais eficaz, com foco em aspectos de gerenciamento de pessoal e ndo apenas em aspectos administrativos/burocraticos.

Auséncia de programas de valorizacdo dos servidores: E necessario desenvolver programas que promovam a valorizacdo dos servidores, incluindo
acdes de reconhecimento, incentivos e apoio.

Produtividade ndo é base de calculo para previdéncia: E necessario que a produtividade sirva como base de célculo da previdéncia, para fins de
garantir que os servidores da CGE usufruam de todos os beneficios contributivos caso estejam em inatividade.

Auséncia de um programa de integracdo para novos servidores: A integracdo adequada dos novos servidores é fundamental para que se
familiarizem com a cultura, os processos e as normas da instituicdo, facilitando sua adaptacao e contribuindo para sua retencao.

Auséncia de gestdo por competéncia na Controladoria: E necessério criar um quadro de competéncias, com atribuicdes e responsabilidade dos
cargos, para apoiar o crescimento e o desenvolvimento profissional.

Estrutura e Processos:

Definicdo de competéncias e responsabilidades pouco claras: A falta de clareza na definicdo de competéncias e responsabilidades dos diferentes
setores e unidades gera sobreposicdo de func¢des e conflitos.

Necessidade de revisao do organograma e dos fluxogramas: O organograma e os fluxogramas precisam ser atualizados para refletir a estrutura
organizacional atual e otimizar os processos internos.

Necessidade de normativas, manuais e procedimentos (relativos a competéncias): A auséncia de normativas, manuais e procedimentos
padronizados para as diferentes areas de atuag¢do da CGE-RO, que gera inconsisténcias e dificuldades na execucdo das atividades, bem como a
necessidade de revisdo e atualizacdo de normativas existentes.

Limitacao de licenca de software: Limitacdo no acesso e produtividade devido a falta de licenca de software, como o canva, power Bl e pacote
microsoft.

Relagdes Interinstitucionais:

Necessidade de fortalecer a comunicacdao com outras unidades de controle e com a sociedade: A CGE-RO precisa aprimorar sua comunicacdo com
outras unidades e com a sociedade para fortalecer sua imagem como 6rgdo de controle confidvel e promover a participa¢do social.
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Oportunidades

Reconhecimento e Visibilidade da CGE:

* Reconhecimento dos cidaddos de Ronddnia em ter a CGE como o 6rgao de controle interno mais eficiente: A percepcdo positiva da CGE pela
sociedade rondoniense representa um ativo importante para fortalecer sua atuacdo e legitimidade.

Engajamento e Participacgao Social:

* Programa "Estudante de auditor” fortalecido (estimulo da participacao social): A CGE busca fortalecer a participacdo social, especialmente entre
os jovens, como forma de promover a cultura de controle social e a ética na gestao publica.

* Realizacao de enquetes digitais para sugestdes de temas para auditorias internas: A contribuicdes de diferentes atores (6rgaos de controle e a
sociedade) fortalecem o processo de atuacao da CGE em auditoria interna.

Comunicagao e Transparéncia:

¢ Tutoriais de uso de acesso as informag¢des da CGE: Facilitar o acesso as informac6es da CGE para os cidadaos, por meio de tutoriais, contribui para
a transparéncia e o exercicio do controle social.

e Aprimorar o Portal da Transparéncia de Rondodnia: Um site mais interativo e de facil navegacdo facilita o acesso a informacao e aumenta a
transparéncia das acdes da CGE.

* Producao e distribuicao de materiais informativos das atividades da CGE: A distribuicdo de material informativo quanto as atividades
desenvolvidas pela CGE promovem a visibilidade do 6rgao e maior interagdo com a sociedade.

Fortalecimento Institucional e Cooperacao:

* Ampliacao do PROIN: A ampliagdo ao Programa Rondoniense de Integridade (PROIN) demonstra o compromisso da CGE com a promogao da ética e
da integridade na administracdo publica estadual, bem como nas empresas contratadas pela administracdo publica.

* Intercambio com outros 6rgaos de controle: A troca de experiéncias com outros 6rgaos de controle, em nivel nacional e internacional, contribui
para o aprimoramento das atividades da CGE e a atualizacdo de seus métodos de trabalho.

* Participacdao em camaras técnicas nacionais (CONACI): A participagdo em camaras técnicas nacionais, como a CONACI, permite a CGE contribuir
para a formulacdo de politicas publicas e o aperfeicoamento do sistema de controle interno, alinhado as praticas profissionais nacionais e
internacionais.

* Implementar multas administrativas aplicadas pela CGE: A institucionalizacdo de multas administrativas provenientes do desempenho de
atividades de controle fortalecem o sistema de controle interno e promovem o aperfeicoamento dos trabalhos da CGE.

Tecnologia e Inovagao:

* Utilizacdo da inteligéncia artificial no Portal da Transparéncia: A utiliza¢cdo de inteligéncia artificial pode auxiliar o cidaddo na interagao com o site
e melhorar a experiéncia do usuario.

Planejamento e Monitoramento:

* Participacdo em conselhos Estaduais para monitoramento prévio das a¢des de politicas publicas: A participacdo em conselhos estaduais
permite a CGE acompanhar a formulacdo e implementacdo de politicas publicas, exercendo um papel preventivo na defesa do interesse publico.

Recursos Humanos:

* Melhorar o Plano de Cargos, Carreira e Remuneragao da CGE: A melhoria do PCCR facilita na permanéncia de servidores, na atracao de novos

concursados, assim como na manutencdo da capital intelectual.

Ameacas

Instabilidade Politica:
* Instabilidade politica: A instabilidade politica pode prejudicar a implementacao de politicas publicas e afetar a continuidade de programas e
projetos, impactando a atuacdo da CGE-RO.
* Baixa cooperacao entre as instituicdes do Estado e dos Poderes: A falta de cooperac¢do entre as diferentes instituicdes do Estado e Poderes pode
dificultar o trabalho da CGE-RO, especialmente na obtencdo de informacdes e na coordenacao de a¢des.
Recursos Humanos:
e Outros Plano de Cargos, Carreira e Remunerac¢ao mais atrativos: A falta de um PCCR atrativo pode levar a perda de servidores qualificados para
outras institui¢cbes que oferecam melhores condicdes de trabalho.
* Alta rotatividade do capital intelectual da CGE: A perda de servidores experientes e qualificados pode prejudicar o desempenho das atividades da
CGE-RO, especialmente em areas que exigem conhecimento técnico especifico.
* Falta de estudo sobre as causas dos servidores sairem da CGE: E fundamental entender as razées que levam os servidores a deixarem a CGE-RO
para que medidas eficazes de retencao de talentos sejam implementadas.
* Dificuldade de implementacdo de auxilios: A dificuldade em implementar auxilios gera insatisfacdo nos servidores e contribui para a perda de
pessoal.
Estrutura Organizacional:
* Auséncia da coordenacao das macrofun¢des da Ouvidoria e Corregedoria: Nao coordenar as macrofun¢8es de Ouvidoria e Corregedoria
enfraquece a atuacdo da CGE enquanto Orgdo Central do Sistema de Controle Interno.
Eventos Adversos:
* Falta de estratégia de atuacao frente a fendmenos naturais e pandémicos: A ocorréncia de eventos adversos, como desastres naturais e
pandemias, pode afetar a capacidade de atuacao da CGE-RO, demandando a criacdo de estratégias especificas para lidar com estas situacdes.
* Auséncia de plano de contingéncia para eventuais crises: A elaboracao de um plano de contingéncia detalhado é crucial para garantir a
continuidade das atividades da CGE-RO em situacdes de crise.
» Efeitos da pandemia e outros eventos adversos: A CGE-RO busca minimizar os impactos de eventos adversos em suas atividades, garantindo a
continuidade de seus trabalhos.
Relagdes Interinstitucionais:
* Poucos workshop de responsabilidade solidaria: A promocao de workshops sobre responsabilidade solidaria pode contribuir para a
conscientizacdo e o engajamento de outras institui¢des na busca por uma gestao publica mais eficiente e transparente.

30



Anexo 2 - Indicadores para monitoramento no PAACI

Batalha

lIl - Fortalecimento da
gestao e atuacao
institucional da CGE

| - Integracao e cooperacao
interinstitucional

lIl - Fortalecimento da
gestao e atuacao
institucional da CGE

V - Promocao da gestao
estratégica, governanca e
comunicacao
organizacional

V - Promoc¢do da gestao
estratégica, governanca e
comunicacdo
organizacional

[l - Fortalecimento da
gestao e atuacao
institucional da CGE

Objetivo Estratégico

b) Intensificar a capacidade
institucional e aprimorar
quantitativa e qualitativamente
a forca de trabalho;

a) Consolidar a atuacgao junto as
Unidades Setoriais de Controle
Interno, visando desempenho
coordenado e sinérgico no controle
das acbes governamentais;

a) Reestruturar a organizacao
para melhor atendimento a
missao institucional

b) Intensificar a capacidade
institucional e aprimorar
guantitativa e qualitativamente
a forca de trabalho

a) Estabelecer uma cultura de
exceléncia em governanca e
gestdo estratégica

b) Fortalecer a relacdo com a
sociedade e a transparéncia

b) Intensificar a capacidade
institucional e aprimorar
guantitativa e qualitativamente
a forca de trabalho
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Il - Fortalecimento da
gestao e atuacao
institucional da CGE:

[l - Fortalecimento da
gestao e atuacao
institucional da CGE;

lIl - Fortalecimento da
gestao e atuacao
institucional da CGE:

[l - Fortalecimento da

gestao e atuacao
institucional da CGE

a) Reestruturar a organizacao
para melhor atendimento a
missdo institucional

b) Intensificar a capacidade
institucional e aprimorar
quantitativa e qualitativamente
a forca de trabalho

b) Intensificar a capacidade
institucional e aprimorar
quantitativa e qualitativamente
a forca de trabalho

c) Aprimorar a gestdo de
recursos orcamentarios e
financeiros

b) Intensificar a capacidade
institucional e aprimorar
quantitativa e qualitativamente
a forca de trabalho




IV - Moderniza¢ao da
infraestrutura fisica e
tecnoldgica

VI - Fortalecimento da
ética, integridade e
governanga nas
unidades gestoras

Il - Fortalecimento da
estrutura da
Controladoria Geral
do Estado

[Il - Fortalecimento da
gestao e atuacao
institucional da CGE

Il - Fortalecimento da
estrutura da
Controladoria Geral
do Estado

a) Aprimorar a infraestrutura fisica,
tecnoldgica e de seguranca de dados

a) Promover a ética, integridade e
governanca no setor publico

a) Desenvolver e implementar um
Plano de Valorizacdo dos Servidores
de forma a assegurar a retencao de
capital intelectual

b) Promover e desenvolver o bem-
estar e saude dos servidores

d) Fortalecer a capacidade de
resposta da CGE a eventos adversos

b) Intensificar a capacidade
institucional e aprimorar quantitativa
e qualitativamente a forca de
trabalho

b) Promover e desenvolver o bem-
estar e saude dos servidores

33



V - Promoc¢do da gestao
estratégica, governanca
e comunicagao
organizacional:

| - Integracdo e
cooperacao
interinstitucional:

Il - Fortalecimento da
estrutura da
Controladoria Geral do
Estado:

VI - Fortalecimento da
ética, integridade e
governanca nas
unidades gestoras

lIl - Fortalecimento da
gestdo e atuagao
institucional da CGE

IV - Modernizacdo da
infraestrutura fisica e
tecnoldgica

V - Promoc¢do da gestao
estratégica, governanca
e comunicagao
organizacional

a) Estabelecer uma cultura de
exceléncia em governanca e
gestdo estratégica

a) Consolidar a atuacao junto
as Unidades Setoriais de
Controle Interno, visando
desempenho coordenado e
sinérgico no controle das acbes
governamentais;

a) Desenvolver e implementar
um Plano de Valorizacao dos
Servidores de forma a
assegurar a retencao de capital
intelectual

a) Promover a ética,
integridade e governanca no
setor publico

b) Intensificar a capacidade
institucional e aprimorar
quantitativa e qualitativamente
a forca de trabalho

a) Aprimorar a infraestrutura
fisica, tecnoldgica e de
seguranca de dados

b) Fortalecer a relacdo com a
sociedade e a transparéncia
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| - Integracdo e
cooperacao
interinstitucional

lIl - Fortalecimento da
gestdo e atuagao
institucional da CGE

V - Promoc¢do da gestao
estratégica, governanca
e comunicagao
organizacional

V - Promoc¢do da gestao
estratégica, governanca
e comunicacao
organizacional

IV - Modernizacao da
infraestrutura fisica e
tecnolégica:

b) Promover a integracdo e
cooperacdo efetiva com outras
instituicoes

c) Aprimorar a gestao de
recursos orcamentarios e
financeiros

b) Intensificar a capacidade
institucional e aprimorar
guantitativa e qualitativamente
a forca de trabalho

c) Aprimorar a gestao de
recursos orcamentarios e
financeiros

a) Estabelecer uma cultura de
exceléncia em governanca e
gestdo estratégica

a) Estabelecer uma cultura de
exceléncia em governanca e
gestdo estratégica

a) Aprimorar a infraestrutura
fisica, tecnoldgica e de
seguranca de dados

35






